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Ngày 02/4/2026, Ban Chỉ đạo phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo 
và chuyển đổi số xã Bắc Hà tổ chức Hội nghị thường kỳ đánh giá tình hình thực hiện 
nhiệm vụ Quý I; triển khai nhiệm vụ Quý II/2026 dưới sự chủ trì của đồng chí Nguyễn 
Duy Hòa – Ủy viên BCH Đảng bộ tỉnh, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND xã, Trưởng 
Ban Chỉ đạo. Sau khi nghe cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo báo cáo tiến độ, kết quả 
thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW và ý kiến thảo luận của các đại biểu, Trưởng Ban 
Chỉ đạo kết luận như sau:

I. ĐÁNH GIÁ CHUNG
Trong Quý I/2026, các cơ quan, đơn vị đã chủ động, kịp thời ban hành các kế 

hoạch cụ thể hóa Nghị quyết (trọng tâm là Kế hoạch số 66-KH/ĐU và 67-KH/ĐU); tỷ 
lệ văn bản điện tử và chữ ký số trong khối Đảng, Chính quyền được duy trì ổn định, 
đảm bảo tiến độ quy định; hoàn thành công tác rà soát, cập nhật 100% hồ sơ Đảng 
viên lên Hệ thống Cơ sở dữ liệu Đảng viên 4.0. Công tác chuyển đổi số trong dịch vụ 
công đạt kết quả thực chất với tỷ lệ hồ sơ trực tuyến đạt 99,96%, thanh toán trực tuyến 
đạt 99,6%. Mô hình "Bàn hỗ trợ số" tại bộ phận Một cửa phát huy hiệu quả cao, hướng 
dẫn trực tiếp hơn 120 lượt công dân cài đặt, sử dụng VNeID. Công an xã đã nỗ lực 
phối hợp chuẩn hóa dữ liệu cho hơn 30.000 nhân khẩu, đảm bảo dữ liệu dân cư luôn 
‘‘Đúng - Đủ - Sạch - Sống’’. Hạ tầng viễn thông tiếp tục được quan tâm đầu tư, hiện 
có 30% số thôn đã được phủ sóng 5G; 100% giáo viên ứng dụng công nghệ trí tuệ 
nhân tạo (AI) vào công tác giảng dạy; 96% người dân được lập hồ sơ sức khỏe điện 
tử.

Bên cạnh những kết quả đạt được cơ quan Thường trực và các cơ quan, đơn vị 
vẫn còn một số hạn chế: Sự vào cuộc của một số đơn vị chưa quyết liệt theo yêu cầu 
nhiệm vụ đề ra; chưa thực sự chủ động trong việc số hóa vùng trồng, số hóa chợ Văn 
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hóa và triển khai mô hình "Thôn thông minh", dẫn đến tiến độ một số chỉ tiêu còn 
chậm…

II. QUAN ĐIỂM CHỈ ĐẠO TRONG GIAI ĐOẠN TỚI
Ban Chỉ đạo thống nhất xác định năm 2026 mọi nhiệm vụ chuyển đổi số phải 

được hiện thực hóa bằng những sản phẩm cụ thể, có thể định. Khoa học công nghệ và 
đổi mới sáng tạo không chỉ dừng lại ở lý thuyết mà phải thực sự đi vào cuộc sống 
nhằm thúc đẩy tăng trưởng kinh tế - xã hội bền vững của địa phương. Tinh thần xuyên 
suốt trong thực hiện nhiệm vụ là làm thật, làm chắc, làm đến cùng, lấy sự chuyển biến 
tích cực trong công tác cán bộ và sự phát triển của các ngành kinh tế mũi nhọn như 
nông nghiệp, du lịch làm minh chứng cho hiệu quả lãnh đạo. 

Lấy người dân làm trung tâm của tiến trình chuyển đổi số, với phương châm 
mọi giải pháp công nghệ và quy trình cải cách hành chính được triển khai phải hướng 
tới mục tiêu là sự hài lòng, thuận tiện và nâng cao phúc lợi cho nhân dân. Công tác 
chuyển đổi số phải giúp giảm thiểu thời gian đi lại, cắt giảm thủ tục rườm rà và tạo 
điều kiện thuận lợi nhất để người dân thụ hưởng các dịch vụ công. 

Đổi mới tư duy quản trị dựa trên nền tảng dữ liệu số. Yêu cầu phải chuyển đổi 
mạnh mẽ từ quản lý thủ công sang quản trị hiện đại dựa trên dữ liệu số, đảm bảo tính 
chính xác và kịp thời trong việc ra quyết định. 

III. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM QUÝ II/2026
1. Các thành viên Ban Chỉ đạo, người đứng đầu các cơ quan, đơn vị và hệ thống 

chính trị tại các thôn phải quán triệt sâu sắc nhận thức chuyển đổi số là nhiệm vụ chính 
trị trọng tâm, gắn liền với hoạt động nghiệp vụ hằng ngày và là tiêu chí căn bản để 
đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ cuối năm của cá nhân người đứng đầu. mọi 
nhiệm vụ phải thực hiện dứt điểm, có sản phẩm và kết quả định lượng cụ thể. Nhiệm 
vụ phải theo nguyên tắc 6 rõ (rõ người, rõ việc, rõ thời gian, rõ kết quả, rõ trách nhiệm 
và rõ nguồn lực).

2. Rà soát, làm sạch, cập nhật thường xuyên dữ liệu dân cư, hộ tịch, cán bộ, 
đảng viên và các hệ thống dữ liệu chuyên ngành theo phương châm đúng, đủ, sạch, 
sống để đảm bảo tính liên thông, thống nhất trong giải quyết công việc. Tập trung đẩy 
mạnh thực hiện Đề án 06, phấn đấu nâng tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận qua ứng dụng Định 
danh điện tử quốc gia đạt mức trên 80%. Đối với nhiệm vụ số hóa vùng trồng và xây 
dựng bản đồ số nông nghiệp, các đơn vị liên quan cần khẩn trương xây dựng lộ trình 
thực hiện chi tiết, đảm bảo hoàn thành dứt điểm trong Quý III/2026.

3. Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của xã thực hiện rà soát kỹ lưỡng các hồ sơ 
quá hạn và các trường hợp người dân phải bổ sung giấy tờ nhiều lần để có biện pháp 
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chấn chỉnh, khắc phục ngay tình trạng phiền hà. Duy trì và phát huy hiệu quả mô hình 
Bàn hỗ trợ số tại trụ sở để hướng dẫn công dân nộp hồ sơ trực tuyến, đồng thời chuẩn 
bị đầy đủ các điều kiện về nhân lực và thiết bị để triển khai mô hình Một cửa lưu động 
nhằm đưa dịch vụ công đến tận địa bàn dân cư, đặc biệt là các khu vực xa trung tâm. 
Phối hợp chặt chẽ với các doanh nghiệp viễn thông để triển khai chữ ký số cá nhân 
miễn phí cho người dân và doanh nghiệp, hướng tới mục tiêu cung cấp dịch vụ công 
trực tuyến toàn trình hiệu quả. 

4. Phòng Văn hóa và xã hội chủ trì tổ chức các lớp tập huấn kỹ năng số cho cán 
bộ, công chức xã theo phương pháp cầm tay chỉ việc, ứng dụng trực tiếp vào chuyên 
môn nghiệp vụ. Triển khai sâu rộng phong trào Bình dân học trí tuệ nhân tạo để phổ 
cập kiến thức về ứng dụng trí tuệ nhân tạo cho người lao động, giúp nâng cao năng 
suất và chất lượng công việc trên môi trường mạng. Thực hiện kiện toàn Tổ công nghệ 
số cộng đồng tại các thôn theo hướng giao lực lượng đoàn viên thanh niên làm nòng 
cốt chủ trì.

5. Ưu tiên nguồn lực triển khai các mô hình gắn với lợi thế của địa phương bao 
gồm chuyển đổi số Chợ văn hóa Bắc Hà, mô hình du lịch thông minh, du lịch số cho 
các cơ sở kinh doanh lưu trú và các điểm di tích lịch sử như Dinh Hoàng A Tưởng, 
Đền Bắc Hà. Áp dụng hệ thống kiểm soát vé điện tử và thanh toán không dùng tiền 
mặt tại giải đua ngựa truyền thống và các điểm tham quan trọng điểm. Đẩy mạnh hoạt 
động bán hàng số thông qua thương mại điện tử, livestream quảng bá nông sản và xây 
dựng tên miền, trang thông tin điện tử cho các hợp tác xã. Đồng thời, lựa chọn những 
thôn có điều kiện thuận lợi để xây dựng kế hoạch và ra mắt mô hình Thôn thông minh, 
làm cơ sở để rút kinh nghiệm và nhân rộng trên toàn địa bàn xã. 

6. Ủy ban nhân dân xã và các bộ phận liên quan thực hiện rà soát toàn diện hiện 
trạng máy tính, máy quét, hệ thống mạng nội bộ và các thiết bị phục vụ số hóa hồ sơ, 
họp trực tuyến để kịp thời trang bị, nâng cấp đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số. Chú 
trọng công tác bảo vệ bí mật nhà nước, bảo vệ dữ liệu cá nhân, tuyệt đối không để xảy 
ra tình trạng lộ lọt thông tin trong quá trình xử lý công vụ. 

7. Đẩy mạnh triển khai mô hình Bán hàng số thông qua sự kết hợp đồng bộ giữa 
thương mại điện tử, phát sóng trực tiếp (livestream) và xây dựng hệ thống tên miền, 
website riêng cho từng đơn vị, hợp tác xã để khẳng định thương hiệu nông sản Bắc 
Hà. Tập trung đầu tư Hạ tầng số tối thiểu gắn với đảm bảo an ninh mạng và hệ thống 
camera cộng đồng tại các địa bàn trọng điểm. Đa dạng hóa các kênh truyền thông hiện 
đại thông qua việc sản xuất các clip ngắn quảng bá hình ảnh địa phương trên các nền 
tảng mạng xã hội như Youtube, Tiktok, Facebook. 
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VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Giao UBND xã chỉ đạo
* Công an xã: 
Tiếp tục duy trì và làm sạch dữ liệu dân cư, hộ tịch và các hệ thống dữ liệu 

chuyên ngành theo đúng phương châm Đúng, Đủ, Sạch, Sống để phục vụ công tác 
quản lý và giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. 

Tập trung triển khai các nội dung của Đề án 06, đảm bảo tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận 
qua ứng dụng Định danh điện tử quốc gia VNeID đạt trên 80%. Chủ trì phối hợp triển 
khai mô hình Camera an ninh ở tất cả các điểm công cộng, hệ thống tiếp nhận và xử 
lý thông tin phản ánh về an ninh trật tự qua mạng xã hội Zalo, xây dựng kế hoạch số 
hóa dữ liệu quản lý các cơ sở kinh doanh lưu trú để nâng cao hiệu quả quản trị địa 
bàn. Xây dựng cơ chế phối hợp giữa Trung tâm phục vụ hành chính công với bộ phận 
Một cửa của Công an xã để đảm bảo thuận tiện cho người dân khi đến làm các thủ tục 
hành chính.

* Phòng Văn hóa và xã hội: 
Chủ trì tham mưu tổ chức các lớp tập huấn kỹ năng số cho 100% cán bộ, công 

chức xã theo phương pháp “cầm tay chỉ việc”, ứng dụng trực tiếp vào chuyên môn 
nghiệp vụ. Phối hợp triển khai sâu rộng phong trào “Bình dân học trí tuệ nhân tạo” 
(AI) và các mô hình kinh tế số, xã hội số từ nguồn kinh phí Chương trình mục tiêu 
quốc gia.

Xây dựng kế hoạch chi tiết thí điểm mô hình “Thôn thông minh” tại những nơi 
có điều kiện thuận lợi để rút kinh nghiệm và nhân rộng. Chủ trì nghiên cứu, rà soát để 
hệ thống hóa, hợp nhất các trang thông tin điện tử và trang tiếp nhận ý kiến cử tri (như 
trang “Bắc Hà lắng nghe”) nhằm đảm bảo tính tập trung, dễ truy cập. Phối hợp chặt 
chẽ với các doanh nghiệp viễn thông (trọng tâm là VNPT và Viettel) để triển khai cấp 
chữ ký số cá nhân miễn phí và hướng dẫn sử dụng cho người dân, doanh nghiệp.

Tham mưu văn bản kiện toàn Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo; lựa chọn cán bộ có 
trình độ chuyên môn, am hiểu CNTT và quy định rõ trách nhiệm của Tổ trong việc 
chuẩn bị nội dung, tài liệu phục vụ các phiên họp định kỳ hằng tháng, hằng quý. Chủ 
trì nghiên cứu phương án hợp nhất các Tổ công nghệ số cộng đồng tại các thôn; định 
hướng giao lực lượng Đoàn thanh niên làm nòng cốt chủ trì triển khai và đa dạng hóa 
hình thức hoạt động.

Xây dựng kế hoạch hành động cụ thể để nâng cao thứ hạng chuyển đổi số của 
xã trên địa bàn tỉnh. Thường xuyên theo dõi, tổng hợp và báo cáo kịp thời các khó 
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khăn, vướng mắc do lỗi hệ thống từ cấp trên để có phương án hỗ trợ người dân hiệu 
quả.

* Phòng Kinh tế: Tham mưu cho UBND xã bố trí và đảm bảo nguồn lực tài 
chính cho các hoạt động chuyển đổi số. Trọng tâm nhiệm vụ trong quý II là hoàn thiện 
việc phân bổ ngân sách cho các nhiệm vụ khoa học, công nghệ và chuyển đổi số theo 
đúng kế hoạch 2026 đã được phê duyệt để đảm bảo kịp thời, đúng quy định và gắn 
liền với hiệu quả thực tế của các dự án công nghệ.

* Trung tâm Dịch vụ tổng hợp: Chủ trì phối hợp đẩy nhanh tiến độ số hóa vùng 
trồng, gắn với việc cấp mã số phản ứng nhanh và truy xuất nguồn gốc cho các sản 
phẩm nông nghiệp chủ lực. Tích cực triển khai các mô hình bán hàng số thông qua 
các phiên phát sóng trực tiếp quảng bá nông sản; triển khai mô hình du lịch homstay. 
Nhiệm vụ số hóa vùng trồng và xây dựng bản đồ số nông nghiệp phải được thực hiện 
theo lộ trình cụ thể, đảm bảo hoàn thành dứt điểm trong Quý III/2026. 

* Trung tâm Phục vụ hành chính công: Tiếp tục nâng cao chất lượng phục vụ 
tại Bộ phận một cửa, kiên quyết chấn chỉnh tình trạng hồ sơ quá hạn hoặc để người 
dân phải đi lại nhiều lần. Chủ động chuẩn bị các điều kiện về nhân lực và thiết bị để 
triển khai mô hình Một cửa lưu động nhằm phục vụ nhân dân tại các địa bàn xa trung 
tâm. Xây dựng kế hoạch hành động cụ thể để nâng cao thứ hạng chuyển đổi số của xã 
trên phạm vi toàn tỉnh, thường xuyên theo dõi và báo cáo kịp thời các khó khăn do lỗi 
hệ thống từ cấp trên để có phương án hỗ trợ người dân hiệu quả nhất. 

* Ban Quản lý Di tích và Chợ văn hóa Bắc Hà: Tập trung triển khai các nhiệm 
vụ chuyển đổi số đối với Chợ văn hóa Bắc Hà theo kế hoạch đã đề ra, trọng tâm là 
ứng dụng thanh toán điện tử và quản lý gian hàng số. Phối hợp với các đơn vị liên 
quan triển khai hệ thống kiểm soát vé điện tử tại các điểm tham quan trọng điểm như 
Dinh Hoàng A Tưởng, đền Bắc Hà và giải đua ngựa truyền thống đảm bảo tính chuyên 
nghiệp, minh bạch và góp phần nâng cao trải nghiệm cho khách du lịch khi đến với 
địa phương. 

2. Văn phòng Đảng ủy: 
Thực hiện rà soát các điều kiện về hạ tầng kỹ thuật bao gồm máy tính, máy quét, 

mạng nội bộ và thiết bị phục vụ họp trực tuyến, số hóa hồ sơ. Đảm bảo an toàn thông 
tin mạng tuyệt đối, bảo vệ dữ liệu cá nhân và bí mật nhà nước, không để xảy ra tình 
trạng lộ lọt thông tin trong quá trình xử lý công việc. Tổng hợp những kiến nghị về hạ 
tầng và công nghệ còn thiếu, hỏng để đề xuất với Văn phòng Tỉnh ủy tổng hợp xem 
xét trang cấp cho xã.



6

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan duy trì nghiêm túc chế độ báo cáo 
nhanh vào sáng thứ Sáu hằng tuần để kịp thời nắm bắt tiến độ, tháo gỡ khó khăn và 
đôn đốc thực hiện nhiệm vụ theo đúng kế hoạch.

Đầu mối tổng hợp các bất cập trong việc tính điểm xếp hạng chuyển đổi số để 
tham mưu Ban Chỉ đạo có văn bản kiến nghị cụ thể với cấp có thẩm quyền.

3. Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy, Thường trực HĐND: Tăng cường công tác kiểm 
tra, giám sát việc tổ chức thực hiện các nhiệm vụ chuyển đổi số tại các đơn vị trực 
thuộc xã. Quá trình giám sát cần tập trung vào việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành 
chính và tiến độ thực hiện các chỉ tiêu đã giao trong kế hoạch năm. Đối với các đơn 
vị chậm tiến độ hoặc thực hiện hình thức, cần có biện pháp nhắc nhở và yêu cầu báo 
cáo giải trình rõ nguyên nhân, thời hạn khắc phục.

4. Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo: Chủ trì nghiên cứu, rà soát và thực hiện hệ thống 
hóa, hợp nhất các trang thông tin điện tử, trang tiếp nhận ý kiến cử tri (như trang Bắc 
Hà lắng nghe) để đảm bảo tính tập trung, dễ truy cập và sử dụng cho người dân và 
doanh nghiệp.

Yêu cầu các đồng chí thành viên Ban Chỉ đạo, các cơ quan, đơn vị và cá nhân 
có liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện./.
 Nơi nhận:
- TT. Đảng ủy, HĐND, UBND xã, 
- Thành viên BCĐ,
- Ban XDĐ, Ủy ban kiểm tra Đảng ủy,
- Ủy ban MTTQ xã; Phòng VH-XH; Phòng Kinh tế; 
Công an xã; Trung tâm PVHCC,
- Các chi bộ, đảng bộ trực thuộc,
- Lưu Văn phòng Đảng ủy.

 CHÁNH VĂN PHÒNG ĐẢNG ỦY
kiêm

ỦY VIÊN THƯỜNG TRỰC

Nguyễn Thị Nhung
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